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No hay camino para la paz; la paz es el camino.
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1. JUSTIFICACION

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ), con
fundamento en los articulos 1°, 102, apartado B; y 133 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), 4° y 10° de la
Constitucién Politica del Estado de Jalisco (CPEJ); 3°, 7°, fracciones |, V,
VIII, X'y XXV, de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos; y
11°, fraccion 1V, de su Reglamento Interior, presenta a la opinion publica,
asi como a las autoridades estatales y municipales, el Informe especial
sobre seguridad ciudadana en el area metropolitana de Guadalajara
(AMG) 2018.

La CEDHJ, por su naturaleza, es un ente integrante del sistema no
jurisdiccional de la defensa de los derechos humanos en la entidad. Es un
organismo publico, dotado de plena autonomia, con personalidad juridica
y patrimonio propio, de caracter permanente, de participacion ciudadanay
de servicio gratuito. Tiene como finalidad esencial la defensa, proteccion,
estudio y divulgacion de los derechos humanos de las personas que
habitan o transitan por el estado de Jalisco.

Por lo anterior, esta defensoria recuerda que en estricta atencion a
la reforma constitucional del 10 de junio de 2011, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion en materia de derechos humanos, se adecud el
lenguaje de los derechos humanos en México, dejando de ser considerados
garantias individuales, centrando a la persona como el eje fundamental
de la proteccion por parte del poder publico. Asimismo, introdujo una
serie de principios de proteccion importantes que figuran en el articulo
1° constitucional, que cumplen y reafirman los diversos compromisos
internacionales de observancia vinculatoria.

Por otra parte, en ejercicio de la democracia y soberania estatal,
Jalisco ha armonizado dichos criterios en su articulo 4° de la CPEJ para
consolidar este compromiso internacional, convirtiendo a nuestro pais en
el plano normativo en gestor activo en la defensa y promocion de los
derechos humanos.

Esta defensoria de derechos humanos, convencida de esta
responsabilidad, se erige en instancia del cumplimiento de los tratados,
convenciones y acuerdos internacionales signados y ratificados por
México. Todo lo anterior, con el fin de lograr una mejor proteccion y
defensa de los derechos humanos.

En el presente informe se aborda el derecho humano a la seguridad,
contenido en el articulo 21 de nuestra Carta Magna, que se erige
como fundamento del Sistema Nacional de Seguridad Publica, el
cual establece como ejes principales: la prevencién, la investigacion y
persecucion de los delitos, para hacerla efectiva, asi como la sancién de
las infracciones administrativas. Asimismo, se establece que la actuacion
de las instituciones de seguridad publica se regiran por los principios de
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1 Visible en el vinculo http://cedh.
org.mx/boloct2018_115.asp,
consultado el 27 de octubre de
2018.

2 Notas publicadas en el sitio
web de noticias Notisistema, con
los titulos: “Denuncian asalto a
diez estudiantes de la UdeG” y
“Asalto no pondra fin a brigadas
comunitarias de UdeG: Medina
Varela”, visibles en los vinculos:
https://www.notisistema.com/
noticias/denuncian-asalto-a-diez-
estudiantes-de-la-udeg/, y https://
www.notisistema.com/noticias/
asalto-no-pondra-fin-a-brigadas-
comunitarias-de-udeg-medina-
varela/, consultadas el 27 de
octubre de 2018..

3 Nota publicada en el diario
web Meganoticias, bajo el rubro:
https://www.meganoticias.mx/
guadalajara/noticia/asaltan-
a-estudiantes-de-udeg-en-la-
olimpica/35502, consultada el 27
de octubre de 2018.

legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a
los derechos humanos reconocidos en la Carta Magna.

El pasado 13 de marzo del afio en curso, este organismo emitid
la Recomendaciéon general 2/2018, sobre el derecho a la seguridad
ciudadana y los derechos de las comunidades universitarias en Jalisco.
En dicho documento quedd evidenciado el grave incremento en el indice
de inseguridad que persiste en el AMG, donde la comunidad universitaria
y la sociedad civil se han visto afectados en su vida, en la paz, en su
integridad fisica y psicolégica, en su patrimonio, asi como en su sano
desarrollo, como consecuencia de los actos delictivos que han sufrido;
ademas de ello, se abordaron las carencias de los elementos policiales,
quienes tienen bajo su responsabilidad la dificil tarea de mantener el
orden y la tranquilidad publica en el estado.

Las conclusiones y propuestas planteadas en dicho documento
promueven cambios y modificaciones de disposiciones normativas vy
practicas administrativas que constituyen o propician violaciones de los
derechos humanos de la sociedad jalisciense, para que las autoridades
competentes, dentro de sus atribuciones, reviertan tan grave escenario.

A varios meses de la difusién de dicha recomendacion, las expresiones
de violencia en el AMG adquieren mayores dimensiones, e incluso en
este momento es muy probable que toda persona haya sido victima
directa o indirecta de la delincuencia o de alguna modalidad de violencia,
y no se aprecia una solucién que ponga fin a este lamentable fenémeno
social. Dichas manifestaciones se consideran violaciones de los derechos
fundamentales y que, dicho sea de paso, se encuentran reconocidos en el
orden juridico mexicano, tanto en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos como en diversos instrumentos internacionales.

El 19 de octubre pasado, este organismo emiti¢ el Pronunciamiento por
la inseguridad de estudiantes de distintos planteles escolares aledarios
al Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCEI) de la
Universidad de Guadalajara (UdeG) y vecinos de la zona,' derivado de
notas periodisticas publicadas los dias 16 y 17 de octubre del afio en
curso en los sitios web Notisistema? y Meganoticias®, cuyos contenidos
indican que a las 17:35 horas del 16 de octubre pasado, en el cruce de las
calles Rio Blanco y Rio Poo, en la colonia Olimpica de esta ciudad, cuatro
sujetos armados a bordo de dos motocicletas asaltaron a un grupo de
diez estudiantes de esa casa de estudios, quienes integran una brigada
de cultura de la paz. Lo anterior pudiera traducirse en un acto de burla
ejercido por los grupos de delincuentes que operan en dicha zona, ante
los esfuerzos de la comunidad para construir la paz.

Con este informe especial se pretende aportar diversos recursos desde
la perspectiva de la prevencién que propone el Programa de Ciudades
Mas Seguras de ONU-Habitat, con el fin de ir estableciendo soluciones
efectivas e inmediatas para el AMG.
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1. METODOLOGIA

Para la construccion de este Informe especial sobre seguridad ciudadana
en el AMG 2018, esta defensoria de derechos humanos realizé una
investigacion de caracter cuantitativo y cualitativo, basada en la forma de
interpretar la realidad de los paradigmas positivista e interpretativo, que
se centra en los sucesos en materia de inseguridad ocurridos en el area
metropolitana de Guadalajara, compuesta por los municipios de El Salto,
Guadalajara, Ixtlahuacan de los Membrillos, Juanacatlan, San Pedro
Tlaquepaque, Tlajomulco de Zuiiga, Tonala y Zapopan.*

El método cuantitativo mide los hechos sociales valiéndose de los
numeros y del recuento de frecuencias, considerandose que todo puede
observarse, registrarse y medirse denotativamente; las técnicas a las
cuales se recurrié fueron las encuestas y consultas. Entretanto, el método
cualitativo plantea una serie de argumentos que contrarresta con la
metodologia cuantitativa, entre los que se encuentran la descripcion y
explicacion de los fendmenos y situaciones sociales con frecuencias y
correlaciones al analisis e interpretacion subjetiva de estos a partir del
discurso.

Las herramientas metodoldgicas que se utilizaron fueron:

a) Investigacion documental, que se realizé con base en diversos
instrumentos, como: encuestas y consultas aplicadas por entidades
gubernamentales del orden estatal y nacional; organismos de la
sociedad civil organizada locales; notas periodisticas aparecidas
en los principales diarios nacionales y estatales —posteriores a la
emisién de la Recomendacién general 2/2018—, asi como las actas
de investigacion 192/2018/11,5 226/2018/I11,6 227/2018/11,” 264/2018/
1,8 271/2018/11° y 400/2018/I1,"° que fueron iniciadas de manera
oficiosa por la Direccidon de Quejas, Orientacion y Seguimiento de
este organismo, en los términos que marca el articulo 47, fraccion
II, de su Reglamento Interno, derivadas de la presuncion de hechos
violatorios de derechos humanos difundidos a través de los medios
de comunicacién escritos y electrénicos.

Ademas de lo anterior, resulté necesario el apoyo de la Coordinacién
General de Seguimiento de la CEDHJ, con el fin de que brindaran la
informacion necesaria respecto del avance en el cumplimiento de la
Recomendacién general 2/2018, que se erige como eje de referencia en el
presente estudio y recientemente, el Pronunciamiento por la Inseguridad
de Estudiantes de distintos Planteles Escolares aledafios al CUCEI de la
UdeG y vecinos de la zona.

Finalmente, se solicito el apoyo de la Unidad de Analisis y Contexto de
este organismo, con el fin de que proporcionara a esta Visitaduria General
las estadisticas actualizadas sobre percepcion de la seguridad en el AMG,
de marzo pasado a la fecha.
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4 Declaratoria del area
metropolitana de Guadalajara,
decreto 23021/LVI111/09, publicado
el 26 de diciembre de 2009,
numero 25, seccion Xlll, en el
periddico oficial El Estado de
Jalisco.

5 Iniciada de oficio con motivo de
las notas periodisticas publicadas
en los medios de comunicacion
Milenio y EI Occidental, con los
titulos: “Protestan por inseguridad
en el CUCSH” y “Estudiantes
del CUCSH se manifiestan por
inseguridad” respectivamente.

6 Iniciada de oficio a peticion de
la Secretaria Técnica de este
organismo, con el fin de que se
investiguen posibles omisiones
de autoridades municipales del
AMG, por la venta de cigarros a
menores de edad, alumnos de los
centros educativos de la UdeG.

7 Iniciada de oficio con motivo de
la nota aparecida en el programa
noticioso GDL Contigo del canal
4 de Televisa, donde informaron
sobre el asesinato de una alumna
del Centro Universitario de
Ciencias Sociales y Humanidades
(CUCSH).

8 Iniciada de oficio debido a la
nota periodistica publicada en el
diario Milenio con el titulo: “En
asalto balean a mujer frente al
CUCEL".

9 Iniciada de oficio con motivo de
las notas periodisticas publicadas
en los medios de comunicacién
Trafico ZMG y Mural con los
titulos: “Balacera en Miravalle
deja saldo de una mujer muerta”
y “Cobra de nuevo violencia vidas
inocentes”.

10 Iniciada de oficio con motivo
de la nota publicada en el canal
de Televisa Guadalajara con
el titulo: “Continta la violencia
contra centros universitarios”.




12 Informacién consultada el 31 de
octubre de 2018, en el portal oficial
del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad
Publica, visible en el vinculo
http://secretariadoejecutivo.
gob.mx/docs/pdfs/victimas/
Victimas2017_072018.pdf.

b) Investigacion de campo, que consistid en el apoyo de la
informacién que arrojaron las entrevistas que personal de este
organismo realizé en diversas preparatorias y centros universitarios
de la UdeG del AMG, a través de las cuales se conoci6é y capté
el sentir de sus estudiantes respecto del tema de inseguridad que
viven a diariamente. Dichas entrevistas obran en la investigacion
que respaldé la Recomendacion general 2/2018."

c) Hermenéutica juridica, que sirve para analizar, interpretar y
comprender los casos concretos y problemas juridicos que se
presentan y analizar desde el punto de vista de las diferentes leyes
en vigor, con el fin de dar una respuesta adecuada, tomando en
cuenta los derechos humanos.

1. ANALISIS CONTEXTUAL

La ola de inseguridad que azota a nuestro pais no cesa, y lejos de
advertir una solucién, pareciera que las estadisticas delincuenciales se
incrementan mes a mes y cada vez es mayor el uso de la violencia sobre
las personas y sus bienes. Los tres niveles de gobierno han instrumentado
distintos operativos y acciones tendentes a revertir este oscuro pasaje en
la historia, sin resultados eficaces.

Segun cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, que fueron proporcionadas en su “informe de victimas
de homicidio, secuestro y extorsion 2017”,'2 la incidencia delictiva en estos
rubros, registrada en averiguaciones previas iniciadas o en carpetas de
investigacion, reportadas por las procuradurias generales de Justicia y
fiscalias generales de las 32 entidades federativas, arrojé 46 681 delitos,
de los cuales 29 139 se refieren a homicidios dolosos; 17 542 fueron
homicidios culposos; 1390 fueron secuestros y 5786 fueron extorsiones.
En Jalisco, las cifras no son nada alentadoras, pues su participaciéon en
esta incidencia delictiva a escala nacional fue de 5.26 %. Debe aclararse
que dichas cifras se refieren a hechos que fueron denunciados ante
la autoridad correspondiente y por los cuales existe una carpeta de
investigacion o averiguacién previa, razon por la cual sigue pendiente la
cifra negra de los que no fueron hechos del conocimiento de las instancias
competentes.

Derivado de la crisis de inseguridad que vive el AMG, el 13 de marzo de
2018 esta CEDHJ emitié la Recomendacién general 2/2018, que resulta
de la investigacién originada por la informacion difundida en medios de
comunicacion, de las voces de la comunidad estudiantil y de organismos
de la sociedad civil, a través de los cuales se da a conocer a la opinion
publica una serie de hechos que constituyen violaciones de derechos
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fundamentales, principalmente a la vida, a la seguridad, a la paz, a la
integridad y seguridad personal, asi como a la propiedad, entre otros que
se encuentran reconocidos en el orden juridico mexicano, tanto en la
CPEUM, como en diversos instrumentos internacionales.

En dicha investigacion, ademas, se aprecid que los elementos de
policia, encargados de las tareas de protegery hacer respetar los derechos
de estos sectores sociales, ademas de tener bajo su responsabilidad
mantener el orden y la tranquilidad publica en el estado, también sufren
injusticias en sus prerrogativas.

La percepcion de inseguridad fue debidamente respaldada con una
serie de encuestas que mas adelante se abordaran y que fueron realizadas
por organismos de la sociedad civil, asi como también, la realizada por
personal de esta defensoria de derechos humanos, de las que pudo
apreciarse de manera coincidente la grave sensacién de inseguridad
que viven quienes habitan en el AMG, entre ellos también la comunidad
estudiantil.

No obstante la emision de tan importante documento, ha venido
aconteciendo una serie de hechos que han enlutado a la sociedad
jalisciense y que los medios de comunicacién han difundido, citando a
continuacion solo unos cuantos ejemplos:

1. Nota periodistica aparecida el 21 de marzo del afio en curso, en el
noticiario Aristegui Noticias, bajo la voz “Desaparecen 3 estudiantes
de cine en Tonala, Jalisco”."®

2. El 4 de abril de 2018, La Jornada publicé la nota titulada “La peor
crisis de seguridad en Jalisco™"

3. En canal 44 de la Universidad de Guadalajara se difundio el 9 de
abril del actual la nota “Guadalajara concentra el mayor indice de
delitos, seguido por Zapopan y Tlaquepaque”.'®

4. El Universal publicé en su version digital el 22 de mayo pasado la
nota “Terror en Guadalajara: comando ataca a ex fiscal”."®

5. Nota periodistica aparecida en el diario El Universal, con la cabeza
“Inseguridad cambia rutina a jovenes en Jalisco”. 28 de mayo de
2018."7

6. El Diario NTR publico el 19 de julio del afo actual la nota “Aumenta
10% la percepcion de inseguridad en la ZMG”."®

7. El Heraldo de México publico el 23 de julio del afio en curso la nota
periodistica “Asesinan a policia de Tlaquepaque, Jalisco, durante
una revisioén de rutina”."®
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13 https://aristeguinoticias.
com/2103/mexico/desaparecen-
3-estudiantes-de-cine-en-tonala-
jalisco/, consultado el 2 de octubre
de 2018.

14 https://www.jornada.com.mx/
ultimas/2018/04/04/la-peor-crisis-
de-seguridad-en-jalisco-4540.
html, consultado el 2 de octubre
de 2018.

15 http://udgtv.com/noticias/
guadalajara-delitos-zmg/,
consultado el 2 de octubre de
2018.

16 https://www.eluniversal.
com.mx/estados/terror-en-
guadalajara-comando-ataca-ex-
fiscal, consultado el 2 de octubre
de 2018.

17 http://www.eluniversal.
com.mx/estados/inseguridad-
cambia-rutina-jovenes-en-jalisco,
consultado el 2 de octubre de
2018.

18 http://www.ntrguadalajara.
com/post.php?id_nota=103879,
consultado el 2 de octubre de
2018.

19 https://heraldodemexico.
com.mx/estados/asesinan-a-
policia-de-tlaquepaque-jalisco-
durante-una-revision-de-rutina/,
consultado el 2 de octubre de
2018.

20 https://lwww.eloccidental.com.
mx/policiaca/atacan-a-balazos-
a-integrantes-de-un-equipo-de-
futbol-en-guadalajara-en-santa-
elena-1957085.html, consultado
el 2 de octubre de 2018.




21 https://www.excelsior.com.
mx/nacional/emboscan-y-
matan-a-4-policias-en-tonala-
jalisco/1262641, consultado el 2
de octubre de 2018.

22 https://www.proceso.com.
mx/549587/asesinan-a-dos-
policias-municipales-de-zapopan,
consultado el 2 de octubre de
2018.

23 http://cienciasforenses.jalisco.
gob.mx/estadisticas_sist1.php,
consultado el 5 de noviembre de

2018.

8. Nota aparecida el 30 de agosto de 2018 en el diario El Occidental,
con el titulo “Atacan a balazos a integrantes de un equipo de futbol
en Guadalajara”.?®

9. Nota periodistica aparecida el 3 de septiembre en el diario
Excélsior, titulada “Emboscan y matan a 4 policias en Tonala,
Jalisco”.?!

10. Nota periodistica aparecida el 4 de septiembre pasado en
Proceso, bajo el titulo “Asesinan a dos policias municipales de
Zapopan”.?

Segun estadisticas del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses
(IJCF),2 hasta octubre del presente afio fueron practicadas 1 546
autopsias en los municipios que comprenden el AMG, tomando en cuenta
las categorias de muertes por arma de fuego, objeto punzocortante, golpes
y estrangulacion. Esta cifra es claramente superior a la advertida en 2017,
cuando del 1 de enero al 31 de diciembre se realizaron 1 182 neocropsias
por las mismas circunstancias. Esto resulta alarmante, debido a que
representa una tasa de crecimiento de 30.79 %, lo que ademas puede
explicar la grave crisis que atraveso dicho instituto con motivo de la falta
de espacios para los cadaveres.

Los habitantes del AMG indebidamente se estan acostumbrando a
ver estas crecientes oleadas de violencia que cada vez parece ser que
pretenden abatir los registros advertidos en el afio proximo anterior.

Parala elaboracién de este Informe especial sobre seguridad ciudadana
en el AMG 2018 se solicité el apoyo a la Unidad de Analisis y Contexto
de este organismo, con el fin de que proporcionara las estadisticas
actualizadas sobre percepcién de la seguridad en el AMG, de marzo a la
fecha.

En respuesta, remitid un analisis de los delitos en un radio de un
kilometro alrededor de los centros universitarios del AMG, en el periodo
del 1 de marzo al 31 de agosto de 2018, de acuerdo con los registros de la
Fiscalia General del Estado de Jalisco en su plataforma Seguridad Map,
como se muestra a continuacion:
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Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas y
Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades (CUCEA)
y (CUCSH sede Belenes)
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Mapa de calor de delitos

Los centros universitarios ubicados en el nucleo universitario Periférico
Norte 799, Los Belenes, 45100 Zapopan, con un radio de un kildmetro
desde su punto central presenta mayor incidencia delictiva en periférico
Manuel Gémez Morin, en su cruce con prolongacion Parres Arias y en su
cruce con prolongacion Pino Suarez

Delitos por tipo

HOMICIDIO DOLOSO: 2.22%

ROBO DE AUTOPARTES: 2.22%
ROBO A PERSONA: 24.44%
ROBO DE MOTOCICLETA: 4.44%
LESIONES DOLOSAS: 4.44%

ROBO A INT DE VEHICULOS: 6.67%

ROBO CASA HABITACION: 6.67%

VIOLENCIA ROBO A NEGOCIO: 22.22%
INTRAFAMILIAR: 11.11% .
ROBOAVEHICULOS
PARTICULARES: 11.11%
La informacida puede modificarse en base a los resultados de la on, puede suffir cambi | tipo de dell dieran presentarse delitos adicionales, por lo que debe de

ser considerada la informacica con las reservas a estas adaraciones.
La informacidn contenida en el gréfico, hace referencia a los eventos que cuentan con los datos suficientes para ser geomeferenciados.
Fuente: Fiscalia General del Estado de Jalisco.
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Los centros universitarios presentan 45 delitos en el radio de un kilémetro
seleccionado, siendo el robo a persona el de mayor porcentaje, con 24.44
%, seguido por robo a negocio con 22.22 %, en el caso contrario, homicidio
doloso y robo de autopartes presentan un porcentaje mas bajo de 2.22 %.

Las colonias dentro del radio de aproximacion son Alamedas de
Tesistan, Bosques del Centinela, Colina de los Belenes, Constitucion,
El Vigia, Industrial Los Belenes, Industrial Zapopan norte, Jardines de
Tabachines, Jardines del Vergel y La Martinica.

Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias (CUCEI)
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Mapa de calor de delitos

El Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierias, ubicado en
bulevar Marcelino Garcia Barragan 1421, en el municipio de Guadalajara,
comprende el radio de un kildbmetro y presenta un patron visible a su
alrededor, donde en la mayoria de los nodos viales tiende a presentar una
mayor actividad delictiva, principalmente en Marcelino Garcia Barragan
y avenida Rio Nilo.
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DELITOS PORTIPO

HOMICIDIO DOLOSO: 1.01% .
ABUSO SEXUAL INFANTIL: 1.51%

ROBO CASA HABITACION: 2.01%

. o,
ROBO DE AUTOPARTES: 2.51% ROBO A VEHICULG

LESIONES DOLOSAS: 9.05% PARTICULARES: 3!

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR: 10.55%

ROBO DE MOTOCICLETA: 10.55% -

ROBO A NEGOCIO: 11.06% ROBO A PERSONA: 15.5¢

La informacion puede modificarse en base a los resultados de |a investigacion, puede sufrir cambio en el tipo de delito o pudieran presentarse delitos adicionales, por lo que debe de
ser considerada la informacicn con las reservas a estas aclaraciones

La informacion contenida en el grafico, hace referencia a los eventos que cuentan con los datos suficientes para ser georreferendados.

Fuente: Fiscalia General del Estado de Jalisco.

Durante el periodo de analisis se presentaron 199 delitos, que se dividen
en 10 diferentes tipos, con el mayor porcentaje para el robo a vehiculos
particulares, con 35.68 %, seguido del robo a persona, con 15.58 %, todo
esto repercute en la zona escolar por presentar diversos tipos de delito y
en un porcentaje en cierta medida regular.

Las colonias dentro del poligono de influencia fueron 10: Atlas, Del
Periodista, Hernandez Romo, La Loma, Lomas del Paradero, Magana,
Modelo, Obrera, Olimpica y Prados del Nilo.

Es importante destacar en este punto que el 19 de octubre de 2018 este
organismo emitié un pronunciamiento por la inseguridad de estudiantes de
distintos planteles escolares aledafios al CUCEI de la UdeG y vecinos de
la zona, derivado de la grave situacion que se presenta en este territorio.
La emisién de dicho documento se justificd en varias notas periodisticas
que evidencian la situacion de inseguridad que se vive en las colonias
adyacentes, donde para colmo, dias antes cuatro sujetos armados, en
dos motocicletas, asaltaron a un grupo de diez estudiantes de esa casa de
estudios, quienes integran una brigada de cultura de la paz y que pretende
intervenir el area con el unico fin de revertir desde una perspectiva de
seguridad ciudadana la superficie en conflicto.
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Centro Universitario de Ciencias Biolégicas y Agropecuarias
(CUCBA)
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Mapa de calor de delitos

El Centro Universitario de Ciencias Biolégicas y Agropecuarias, ubicado
en el municipio de Zapopan, en el camino Ramoén Padilla Sanchez 2100 o
avenida CUCBA, presenta pocos delitos conforme al periodo de estudio.

Muchos de estos se presentaron a un costado del parque forestal San
Nicolas, ubicado al norte del Centro Universitario.

Delitos por tipo

ROBO A INT DE

ROBO A
VEHICULOS: NEGOCIO:
50.00% 50.00%
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El radio de un kilébmetro a partir del centro universitario presenta
solamente dos delitos, de los cuales se dividen 50 % en robo a interior de
vehiculos y 50 % en robo a negocio.

Centro Universitario de Tonala (CUTONALA)
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Mapa de calor de delitos

El Centro Universitario de Tonala, ubicado en avenida Nuevo Periférico
555, Ejido San José Tateposco, en Tonala, presenta la mayor parte de
los delitos hacia la zona noroeste del poligono de influencia, y una menor
actividad frente al centro universitario en la colonia Guadalupana.

Delitos por tipo

ROBO A PERSONA: 11.11%
ROBO DE MOTOCICLETA: 22.22%

ROBO A VEHICULOS
PARTICULARES: 11.11%

ROBO A CARGA PESADA: 11.11%
ROBO A NEGOCIO: 22.22%

ABUSO SEXUAL INFANTIL: 11.11%
~ ROBO CASA HABITACION: 11.11%

La informacidn puede modificarse en base a los resultados de la investigacidn, puede sufrir cambio en el tipo de delito o pudieran presentarse delitos adicionales, por lo que debe de
ser considerada la informacién con las reservas a estas aclaraciones.

La informacidn contenida en el grafico, hace referencia  los eventos que cuentan con los datos suficientes para ser georeferenciados.

Fuente: Fiscalia General del Estado de Jalisco.
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El radio de influencia presenta nueve delitos, de los cuales el mayor
porcentaje lo tienen los tipos de robo a motocicleta y robo a negocio, con
22.22 %, seguidos de robo a persona, robo a vehiculos particulares, robo
a carga pesada, abuso sexual infantil y robo a casa habitacién, todos ellos
con 11.11 %.

Las colonias dentro del poligono son Alfarera, La Guadalupanay La Punta.

Centro Universitario de Ciencias de la Salud (CUCS)
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Mapa de calor de delitos

El Centro Universitario de Ciencias de la Salud, ubicado en Sierra Mojada
950, colonia Independencia Oriente, en el municipio de Guadalajara,
presenta tres puntos de indice delictivo alto, dos en Belisario Dominguez,
en sus cruces con calzada Juan Pablo Il y Sierra Morena; y el tercero,
en la calle Acerina; sin embargo, el radio de un kildbmetro cuenta con un
rango de menor a mayor de cierta consideracion por su extension en el
poligono.
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Delitos por tipo

HOMICIDIO DOLOSO: 1.15%
ROBO DE MOTOCICLETA: 2.67% iy

ROBO A —
CUENTAHABIENTES:
3.05%
ROBO A VEHICULOS

ROBO CASA HABITACION: 6.11% PARTICULARES: 39.69%

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR: 7.63%

LESIONES DOLOSAS: 11.07%

ROBO A NEGOCIO: 12.21%
ROBO A PERSONA: 13.74%

La informacidn puede modifi base a los resultados de la i itn, puede sufrir cambio en el tipo de delito o pudieran presentarse delitos adicionales, por lo que debe de
ser considerada la informacién con las reservas a estas aclaraciones.

La informacién contenida en el grafico, hace referencia a los eventos que cuentan con los datos suficientes para ser georreferendiades.

Fuente: Fiscalia General del Estado de Jalisco.

Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades (CUCSH)
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Mapa de calor de delitos

El Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades, ubicado
en la calle Guanajuato 1045, en el municipio de Guadalajara, presenta
diversas burbujas de calor, cada una de gran tamainio, dispersas por todo
el poligono de influencia.
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Delitos por tipo

Otros: 19.05%

ROBO A VEHICULOS

PARTICULARES: 37.57%
ROBO A PERSONA: 7.94%

VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR: 10.05%

LESIONES DOLOSAS: 12.70% ROBO A NEGOCIO: 12.70%

La informacion puede modificarse en base a los resultados de la investigacion, puede sufrir cambio en el tipo de delito o pudieran presentarse delitos adicionales, por lo que debe de
ser considerada la informacién con las reservas a estas aclaraciones.

La informacién contenida en el grafico, hace referencia a los eventos que cuentan con los dates suficientes para ser georreferenciados.

Fuente: Fiscalia General del Estado de Jalisco.

El Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades no esta
eximido de contar con un gran porcentaje de robo a vehiculos particulares
(37.57 %), como los anteriores centros universitarios. El analisis en
particular de este centro universitario es el porcentaje alto en que estan
divididos los tipos de delito que se presentan.

Las colonias que se encuentran dentro del radio de accion de un km
son Alcalde Barranquitas, Artesanos, Centro, Centro Barranquitas, Colinas
de la Normal, El Retiro, Jardines Alcalde, La Guadalupana, La Normal y
Mezquitan.

Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Disefio (CUAAD)
Sede Huentitan
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Mapa de calor de delitos

El Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Disefo, en su sede Huentitan,
municipio de Guadalajara, con domicilio en calzada Independencia Norte
5075, presenta la mayoria de delitos hacia el sur del poligono de influencia:
por su delimitacién al norte con el area natural protegida de la barranca de
Huentitan, la cercania de las dos areas importantes de delitos, una hacia
el sur del centro universitario y la otra hacia el oeste, muestran un grado
importante de delitos.

Delitos por tipo

VIOLACION: 3.33%

ROBO A CARGA PESADA: 3.33% \

ROBO A VIOLENCIA
CUENTAHABIENTES: INTRAFAMILIAR: 30.00%
3.33%

HOMICIDIO DOLOSO: 6.67%
ROBO A NEGOCIO: 6.67%

ABUSO SEXUAL INFANTIL: 6.67%

ROBO A PERSONA: 10.00% ' ’ LESIONES DOLOSAS: 16.67%

ROBO A VEHICULOS
PARTICULARES: 13.33%

La informacion puede modificarse en base a los resultados de la investigacidn, puede sufrir cambio en el tipo de delito o pudieran presentarse delitos adicionales, por lo que debe de
ser considerada |a informacion con las reservas a estas aclaraciones.

La informacidn contenida en el gréfico, hace referendia a los eventos que cuentan con los datos suficientes para ser georreferenciados.

Fuente: Fiscalia General del Estado de Jalisco.

El grado de violencia intrafamiliar en esta area es mayor que en otros
centros universitarios. El porcentaje de 30 % de los 30 delitos que se
cometieron en la zona nos dice que una tercera parte, aproximadamente,
comete delitos de esta indole, seguido de lesiones dolosas (16.67 %) y
robo a vehiculos particulares (13.33 %).

Las colonias dentro del radio de influencia son Balcones o Prados de
Huentitan, Colinas de Huentitan, Huentitan el Bajo, Lomas del Paraiso llI
y Panoramica de Huentitan.
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Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Disefno

Sede Artes Plasticas
“TOCRLE

. g palomar - Y
I3 S L b
? | I é s o nEAIvau'-! 5 % 4 'g
H s 1[I &7s I ~ £ o y Al
H = B = =3
;3 i | 7 3 5 naeih SR | 8 Saiag
{ % g- % § ﬁimmraycmceﬂlﬂl Barranquitas g ° // B G e
:‘ it Capilla de '.[ ; .E a Joaquin Angulo é: % - Pablo Vaide,
B 7 s /
§ l gt ,I 3 :3% BE % ot atatome ; Estetar 4,
Q )
bl 2
i 3
I g": 5 Fede
-
]I t Indust
/ 51}
- 3 —8-
}Osclfon
Ilo“wﬂguﬂf
S~
o""fw,, Belisar
___ Doming
7s

Mapa de calor de delitos

La zona presenta un acumulado de 465 delitos, los cuales se dividen
en cuatro tipos mayoritarios y otros en menor proporciéon. EI mayor de
ellos es robo a persona, con 29.89 %, seguido de robo a negocio, con
21.72 %. Por ser una zona céntrica y con el comercio como un tipo de
especializacién, es mas factible su alto porcentaje de delitos.

Las colonias dentro del poligono son: Analco, Artesanos, Centro,
Centro Barranquitas, El Retiro, La Perla, Reforma, San Juan de Dios, San
Juan de Dios Il y zona Centro.

Delitos por tipo

Otros: 18.92%
ROBO A PERSONA: 29.89%

ROBO A VEHICULOS —
PARTICULARES: 10.97%

LESIONES DOLOSAS: 18.49% ROBO A NEGOCIO: 21.72%

La informacién puede modificarse en base a los resuhtados de la investigacidn, puede sufrir cambio en el tipo de delito o pudieran presentarse delitos adiconales, por lo que debe de
ser coasiderada la inf 6n con las reservas a est;

La informacion contenida en el grafico, hace referencia a los eventos que cuentan con los datos suficientes para ser georreferenciados.

Fuente: Fiscalia General del Estado de Jalisco.
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Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Diseno
Sede Musica
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Mapa de calor de delitos

El Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Disefio, en la Escuela de
Musica, ubicada en el ex Claustro de San Agustin, extensién Morelos 191,
al igual que en la sede Artes Plasticas, los poligonos con mayor actividad
delictiva se concentran en el cruce de San Juan de Dios y la calzada
Independencia y en plaza Universidad, pero a diferencia del poligono de
Artes Plasticas, la actividad delictiva se concentra en el centro del radio
de influencia

Delitos por tipo

Otros: 18.18%

ROBO A PERSONA: 31.49%

ROBO A VEHICULOS
PARTICULARES: 8.43%

LESIONES DOLOSAS: 18.85%

ROBO A NEGOCIO: 23.06%

La informacidn puede modificarse en base a los resultados de la investigacidn, puede sufrir cambio en el tipo de delito o pudieran presentarse delitos adicionales, por lo que debe de
ser considerada la informacion con las reservas a estas adaraciones.

Lainformacicn contenida en el grafico, hace referencia a los eventos que cuentan con los datos suficientes para ser georreferendiados.

Fuente: Fiscalia General del Estado de Jalisco.
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2018.

25 INEGI. Encuesta Nacional
de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Publica (2018,
septiembre 25), visible en el
link: http://www.beta.inegi.
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envipe/2018/doc/envipe2018_
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consultada el 27 de octubre de
2018.

26 INEGI. Encuesta Nacional
de Seguridad Publica Urbana
2016 (septiembre, 2016), visible
en el link: http://www.beta.inegi.
org.mx/contenidos/proyectos/
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ensu2016_trim3_presentacion_
ejecutiva.pdf, consultada el 27 de
octubre de 2018.

27 INEGI. Encuesta Nacional
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2016 (octubre, 2018), Vvisible
en el link: http://www.beta.inegi.
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enchogares/regulares/ensu/
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presentacion_ejecutiva.pdf,
consultado el 27 de octubre de
2018.

28 Observatorio Ciudadano de
Calidad de Vida: Jalisco Cémo
Vamos. ¢Co6mo nos vemos los
tapatios? Encuesta sobre calidad
de vida (2016).

29 Observatorio Ciudadano
de Calidad de Vida: Jalisco
Cémo Vamos. Encuesta sobre
Seguridad Publica en el Area
Metropolitana de Guadalajara, 12
septiembre 2018.

El robo a persona representa cerca de tres partes de los delitos; en total
son 451 casos. El gran porcentaje de robo a negocio y lesiones dolosas
impacta en el centro de la ciudad, al ser un punto tan concurrido y a la vez
tan fragil para delinquir.

Las colonias dentro del poligono de influencia son Analco, Centro
Barranquitas, El Retiro, La Perla, Reforma, San Juan de Dios, San Juan
de Dios Il y zona Centro.

Esta defensoria de derechos humanos analizé los resultados que
arrojaron la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre
Seguridad Publica (Envipe) correspondiente a los afios 2017 y 2018%,
elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
en donde quedo evidenciado que la percepcion de inseguridad de los
jaliscienses durante 2017 fue de 65.7 %; mientras que en 2018 crecid en
7.9 puntos porcentuales, para ubicarla en 73.6 %.

Ademas de lo anterior, la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (Ensu), correspondiente a los afios 20162 y 2018%, se documento
el sentir de la poblacion de 18 afios y mas, en materia de seguridad
urbana, a saber: en la ciudad de Guadalajara, durante 2016 se evidencio
que 71.6 % de la poblacion considerd que vivir en ella era inseguro;
mientras que durante 2018, esta percepcion crecio hasta 86.2 %, lo cual
resulta alarmante. Mas aun, en este ultimo documento se agregaron otros
municipios del AMG, como lo son Zapopan, donde 67.6 % de personas
entrevistadas refirié que es inseguro; San Pedro Tlaquepaque y Tonala,
con 74.2 %, mientras que Tlajomulco de Zuniga arroj6é 73.5 %. Estas cifras
hablan por si solas. Los hechos de violencia que se presentan en el AMG
ocurren cada vez mas cerca y eso genera tension y miedo.

Expresiones de la sociedad civil, también preocupadas por el alarmante
incremento de la inseguridad en el AMG, se pronunciaron con respecto a
este lastimoso tema. En primer término se cuenta con la opinidn vertida
por la ciudadania en la Quinta Encuesta Ciudadana sobre Calidad de
Vida 2016, donde se asentd que la percepcion de inseguridad crecio
significativamente. El 42 % afirmé en 2014 que vivir en Guadalajara
era algo o muy inseguro; en 2016, esta percepcion crecidé entre la clase
media-baja y baja, para ubicarse en el rango de 60 a 65 %; mientras tanto,
en Zapopan, 59 % de los encuestados expreso sentirse algo inseguro o
muy inseguro.

Esta misma organizacion, en septiembre pasado, dio a conocer
también los ultimos resultados de la Encuesta sobre Seguridad Publica en
el AMG,? donde al entrevistar a la poblacién de 18 afios y mas de edad, se
pronunciaron con respecto a este tema. En este sentido, 52 % manifesto
gue no existe ninguna zona de la ciudad que sea segura; 80% de ellos
opind que la inseguridad publica aumentd. Estos mismos opinaron que las
causas que propiciaron ese incremento fueron:
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* 33.6 % la corrupcién de las autoridades

* 13.2 % el aumento de bandas del crimen organizado

* 10.3 % la disputa de territorios para la venta de drogas
* 9.9 % la falta de oportunidades para la juventud

* 9.0 % la pobreza y la desigualdad

* 7.2 % laimpunidad que favorece a la delincuencia.

Asimismo, 63 % de dicho sector poblacional consideré como cotidiano
el asesinato de policias en el AMG.*

Otro organismo preocupado por el indice de inseguridad en el AMG
es la Federacion de Estudiantes Universitarios (FEU), quienes en 2017
llevaron a cabo una amplia Consulta Estudiantil Universitaria®' en siete
centros universitarios tematicos, asi como en 25 escuelas preparatorias
del AMG de la Red Universitaria de Jalisco, de la UdeG, donde dieron
a conocer a la opinidén publica como consideraban los estudiantes la
seguridad alrededor de su plantel. Los resultados en cuanto a los centros
universitarios fueron los siguientes:

Centro

Percepcion de la seguridad alrededor de su plantel

Universitario Excelente Regular Pésima
CUCEA 5 27 48 18 2
cucs 2 5 29 34 30
CUCEI 4 18 38 3 13
CUAAD 3 22 44 24 7
CUCSH 10 21 36 22 12
CUCBA 10 42 29 17

CUTONALA 17 38 28 9

En el nivel de bachillerato se advirti6 el siguiente comportamiento:

Preparatoria

Percepcion de la seguridad alrededor de su plantel

Excelente Regular Pésima
1 27 45 16 12
2 22 31 33 14
3 23 40 21 8
4 30 42 16 6
5 27 46 15 7
6 10 30 44 12 4
7 7 39 40 10 4 30 jdem.
8 10 30 44 12 4
- - 31 Federacion de Estudiantes
9 Se nego a realizar consulta Universitarios. Consulta
10 39 40 10 4 Estudiantil Universitaria (Conesu
2017).
1" 26 45 18
12 13 38 27 17
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32 Nota periodistica aparecida en
el vinculo https://www.eluniversal.
com.mx/nacion/seguridad/en-
mexico-asesinan-un-policia-
cada-dia, publicada el 20 de
noviembre de 2018.

Percepcion de la seguridad alrededor de su plantel

Preparatoria

Excelente Regular Pésima
13 34 52 13
14 18 59 20
15 53 42 2
16 67 29
17 32 57 10
18 44 45 9
19 42 47 9
20 43 51 5
Politécnico 1 46 32 7 4
Vocacional 18 59 20 2
Tonala Norte 26 54 18
Tonala Centro 13 63 24

De estos numeros puede advertirse que tanto los alumnos de los centros
universitarios tematicos como de las preparatorias 1 a la 12, escuelas
Politécnica y Vocacional, consideran la seguridad a los alrededores de
sus planteles, en forma mayoritaria, de regular a pésima.

Estas estadisticas fortalecen las diversas notas periodisticas que han
venido apareciendo desde la emision de la Recomendacion general 2/2018,
de las que destacan temas tan sensibles como lo son la desaparicion de
tres estudiantes de cine en Tonal3, el asesinato del estudiante del CUCEI,
Jorge Alberto Pérez; las diversas denuncias que evidencian el grave
problema de inseguridad que se presenta en los alrededores de este
centro universitario; el atentado que sufrié el exfiscal general del Estado,
asi como las sensibles bajas que sufrieron las corporaciones policiales
de San Pedro Tlaquepaque, Tonald y Zapopan, por los asesinatos de
elementos policiales de dichos municipios. En este rubro, es importante
citar que Jalisco se ubica dentro de los 10 estados mas peligrosos para
el desempefio de las funciones policiales, segun un ejercicio realizado
por los diarios El Universal y El Informador, donde de manera conjunta
informaron que en México asesinan a un policia cada dia.®?

En la Recomendacion general 2/2018 se abordaron estos temas
que involucran a la sociedad en general, la comunidad universitaria asi
como los diversos cuerpos policiales del AMG, donde se concluyd que
resulta urgente transitar al modelo de seguridad ciudadana, dadas las
caracteristicas y ventajas que este modelo ofrece.

Finalmente, se atrae al presente analisis el reciente Pronunciamiento por
la inseguridad de estudiantes de distintos planteles escolares aledaros al
CUCEI de la UdeG y vecinos de la zona, emitido el 19 de octubre pasado,
donde, derivado de las diversas informaciones que ponen en evidencia
los altos niveles de inseguridad que viven los estudiantes, especialmente
aquellos cuya vida académica se desarrolla en el CUCEI, esta defensoria
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realizé diversas proposiciones, con caracter urgente, a la Fiscalia General
del Estado, al Ayuntamiento de Guadalajara y a la Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas del Estado.

Las experiencias descritas en el libro de la historia del AMG en
los ultimos dos anos duelen, lastiman y generan una sensacion de
inestabilidad e inseguridad que amenaza la calidad de vida de 4 427 618
habitantes (INEGI, 2011). La inseguridad ciudadana desborda a la policia
e impide transformarla en fuerza de seguridad “con vocacion de servicio y
de proteccion de la ciudadania”.

Como conclusion del presente apartado, es innegable el incremento
de la inseguridad publica en el AMG, como se muestra en las diversas
estadisticas analizadas previamente, y de las cuales puede colegirse que
la inseguridad se ha venido incrementando de una forma sustancial. Esto
afecta de manera cotidiana prerrogativas basicas como la vida, la paz, la
integridad fisica y psicoldgica, el patrimonio, asi como el sano desarrollo
de la sociedad civil y de la comunidad estudiantil, lo que ademas pone
en evidencia la falta de eficacia de las estrategias desplegadas por las
autoridades encargadas de velar por el derecho humano a la seguridad,
cuya responsabilidad es indelegable y que tiene como fin salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades,
el orden y la paz publicos, lo cual se encuentra estipulado en el articulo
2° de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, sin
perder de vista la perspectiva de que se requiere eficacia y eficiencia en
la actuacién policial y judicial.

Es evidente que el actual modelo de seguridad publica que se aplica
es inoperante ante la ineficacia de las estrategias orquestadas para abatir
la creciente inseguridad que azota el AMG. Resulta necesario transitar
al modelo de seguridad ciudadana, cuyo proceso es sugerido por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y que se
caracteriza por establecer, fortalecer y proteger el orden civil democratico,
eliminando las amenazas de violencia en la poblacion y permitiendo una
coexistencia segura y pacifica. Se le considera un bien publico e implica
la salvaguarda eficaz de los derechos humanos inherentes a la persona,
especialmente los aqui ya mencionados.*

Este modelo no trata simplemente de la reduccién de los delitos,
sino de una estrategia profunda, multifacética y transversal que tienda
a mejorar la calidad de vida de la poblacion, de una accion comunitaria
para prevenir la criminalidad, del acceso a un sistema de justicia eficaz y
de una educacién que esté basada en los valores, el respeto por la ley y
la tolerancia.

EI PNUD esta enfocado en la seguridad ciudadana y comunitaria, pues
se trata de atender todas las causas potenciales de los delitos y de la
violencia. Este enfoque multifacético ayuda a incorporar las medidas de
prevencién de la violencia y de control de la criminalidad, para ocuparse
de una amplia gama de problemas sociales.
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El disfrute de los derechos humanos se encuentra estrechamente
relacionado con la forma en que la sociedad sea capaz de hacer frente
a la problematica de la inseguridad que vive. Los hechos de violencia y
criminalidad mostrados y documentados en esta investigacidon muestran
como pueden ser afectadas estas prerrogativas, asi como la dignidad de la
ciudadania en general y la poblacion estudiantil. La seguridad ciudadana
es un elemento fundamental de la seguridad humana.

Esto, ademas, debe armonizarse con la dignificacion de las condiciones
laborales de los encargados de hacer cumplir la ley, pues se requieren mas
acciones para dar mayor certeza al fortalecimiento de sus entornos de
trabajo, con el fin de brindarles mayor estabilidad en el tema de seguridad
social para ellos y sus familias, atendiendo al principio pro persona y
maxima proteccion que la normativa constitucional impone. Una mejor
seguridad social y econdmica brindara un mejor servicio de carrera para
quienes poseen la vocacion de servir y proteger a la sociedad, donde,
dicho sea de paso, se logre a la par cambiar la imagen que la sociedad
tiene de ellos.

4. ANALISIS INSTITUCIONAL

Como pudo apreciarse en el apartado denominado “Analisis contextual”,
es urgente y necesario generar acciones eficaces para revertir el grave
problema de inseguridad que vive el AMG y que afecta de manera cotidiana
los derechos humanos a la vida, la paz, la seguridad, la integridad fisica y
psicolégica, el patrimonio, asi como el sano desarrollo de sus habitantes.

Los habitantes de los municipios de El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacan
de los Membrillos, Juanacatlan, San Pedro Tlaquepaque, Tlajomulco de
Zuiiga, Tonala y Zapopan, sufren diariamente este delicado fenomeno
de inseguridad publica que los coloca en un estado de vulnerabilidad
e incertidumbre importantes, y que ademas los expone a ser victimas
directas o indirectas de graves violaciones de sus derechos humanos,
como consecuencia de la falta de acciones reales de parte de las
autoridades responsables. Ademas de esas operaciones eficientes que
Estado y municipios del AMG deben orquestar, tiene que trabajarse en la
dignificacion de la profesion del policia y tenerla como eje principal en las
labores concurrentes de proteccién de derechos humanos.

Diversos medios de comunicacion de Jalisco, del pais y del mundo han
posicionado a Jalisco como un estado inseguro, donde las ejecuciones,
desapariciones forzadas, enfrentamientos entre criminales o de éstos con
las autoridades, fosas clandestinas y las afectaciones al patrimonio de
sus habitantes, son el pan nuestro de cada dia.

Como ya se indico, la seguridad es un derecho humano de naturaleza
social, cuya responsabilidad y tutela corresponde al Estado. Asimismo, se
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considera un derecho subjetivo, del que gozan las personas asociadas en
el estado para exigir, a quien le han conferido el poder, que les garantice
una convivencia segura y pacifica, donde puedan desarrollar todas sus
potencialidades que emanan de su dignidad.

Lo anterior ha sido reconocido en instrumentos internacionales, como
la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que en su Preambulo
establece que la paz tiene por base el reconocimiento de la dignidad
intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros
de la familia humana. En este sentido, la misma declaracion enarbola como
una mision de cualquier régimen de derecho liberar a las personas de los
temores y evitar la rebelion. De aqui también se desprende el derecho de
las personas a estar en paz y que el Estado garantice su seguridad.

Los anteriores principios los reitera la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos** en su Preambulo, al establecer la necesidad de que
las personas estén exentas del temor y de la miseria; de ahi que sea
obligacién de los Estados crear condiciones que permitan a cada persona
gozar de sus derechos econdmicos, sociales y culturales, tanto como de
sus derechos civiles y politicos.

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), en
su Informe sobre Seguridad Ciudadana y Derechos Humanos,® ha
resaltado la importancia de que en los pueblos de América, se garantice
la seguridad humana, la cual incluye realizar acciones para erradicar el
hambre, la represion, las enfermedades y la seguridad ciudadana. Esta
ultima es un pilar fundamental para el desarrollo humano y comprende la
interrelacion de multiples actores, condiciones y factores, entre los cuales
se encuentran la historia y la estructura del Estado y las sociedades;
politicas y programas de los gobiernos; la vigencia de los derechos
economicos, sociales y culturales y el escenario regional e internacional.

La CIDH sefala en su informe que “la seguridad ciudadana debe
ser concebida como una politica publica, entendiendo por ésta los
lineamientos o cursos de accion que definen las autoridades de los
Estados para alcanzar un objetivo determinado, y que contribuyen a crear
o a transformar las condiciones en que se desarrollan las actividades de
los individuos o grupos que integran la sociedad. Una politica publica
no puede comprenderse cabalmente sin una referencia concreta a los
derechos humanos. Las politicas publicas tienen como objetivo hacer
que estos derechos se concreten en los planos normativo y operativo,
asi como en las practicas de las instituciones y los agentes estatales.
Asimismo, deben abordar las causas de la criminalidad y la violencia”.

El informe adoptado por la CIDH identifica los estandares
internacionales de derechos humanos relacionados con la seguridad
ciudadana, con especial referencia a los instrumentos que integran el
sistema interamericano. Particularmente, el informe hace referencia a
las obligaciones negativas y positivas de los Estados con respecto a los
derechos humanos vinculados con la seguridad ciudadana de todas las
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personas bajo su jurisdiccion, en especial los derechos de las victimas
de delitos frente a acciones violentas de actores estatales y no estatales.

También examina las obligaciones internacionales de los Estados
miembros en materia de prevencion y combate de la violencia y el delito,
y de disefio, implementacion y evaluacion de politicas sobre seguridad
ciudadana a la luz del derecho internacional de los derechos humanos
y de los principios de participacién, rendicion de cuentas, y de no
discriminacion.

De acuerdo con la CIDH, las obligaciones positivas asumidas por los
Estados miembros exigen politicas publicas sobre seguridad ciudadana
que de forma prioritaria tengan en cuenta el funcionamiento de una
estructura institucional eficiente que garantice a la poblacién el efectivo
ejercicio de los derechos humanos relacionados con la prevencion y el
control de la violencia y del delito.

En este sentido, la CIDH sefiala su preocupacién por las debilidades
historicas en la creacion de una institucionalidad en la regién conducente
a una adecuada gestidon estatal en esta materia. Estas dificultades
se verifican, especialmente en las siguientes areas tematicas: 1) la
atencion a las victimas de la violencia y el delito; 2) la privatizacién de los
servicios de seguridad; 3) la gobernabilidad de la seguridad ciudadana;
4) la profesionalizacion y modernizacion de las fuerzas policiales; y 5) la
intervencion de las fuerzas armadas en tareas de seguridad ciudadana.

La CIDH recomienda generar la capacidad institucional en el sector
publico para el disefio y la ejecucion de las acciones comprendidas
en los planes y programas que componen la politica publica sobre
seguridad ciudadana, disponiendo los recursos humanos, técnicos y
economicos adecuados. Estas politicas deben asegurar la gobernabilidad
democratica de la seguridad ciudadana; deben ser sustentables con base
en consensos politicos y sociales; y deben ser sometidas a evaluacion
y rendicion de cuentas permanentes mediante mecanismos de control
internos y externos que favorezcan la transparencia en el ejercicio de la
funcién publica y combatan la impunidad y la corrupcion.

Asimismo, la CIDH recomienda a los Estados miembros garantizar los
estandares especiales de proteccion que requieren aquellas personas o
grupos de personas en especial situacion de vulnerabilidad frente a la
violencia y el delito, como los nifios, nifias y adolescentes, las mujeres y
la poblacién indigena, entre otras, sin perjuicio de que las obligaciones
de protecciéon y garantia de los derechos humanos comprometidos en la
politica sobre seguridad ciudadana asumidas por los Estados miembros
incluyan a todas las personas bajo su jurisdiccion.

Por ultimo, la CIDH formula una serie de recomendaciones especificas
sobre la adopcidn de medidas administrativas, legislativas o de diversa
indole a fin de que las instituciones del Estado brinden atencion en forma
adecuada a las victimas de la violencia y el delito y apliquen medidas
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de prevencion, disuasién y represion legitima de conductas violentas y
delictivas en el marco del respeto y la garantia de los derechos humanos
relacionados con la seguridad ciudadana.

El concepto de “seguridad humana” surge por primera vez en el
Informe anual de 1994 del PNUD,* capitulo 2, denominado: “Nuevas
dimensiones de la seguridad humana”, donde se destacaron cuatro
caracteristicas basicas de la seguridad humana, que son: universalidad,
interdependencia de sus componentes, centrada en las personas y
mejor garantizada mediante la prevencidén temprana, y con siete ambitos
relacionados: seguridad economica, alimentaria, de salud, del medio
ambiente, personal, comunitaria y politica.

En este mismo rubro, en el parrafo 143 de la Resolucion 60/1 aprobada
por la Asamblea General,*” se establecio lo siguiente: “Seguridad humana
143. Subrayamos el derecho de las personas a vivir en libertad y con
dignidad, libres de la pobreza y la desesperacion. Reconocemos que todas
las personas, en particular las que son vulnerables, tienen derecho a vivir
libres del temor y la miseria, a disponer de iguales oportunidades para
disfrutar de todos sus derechos y a desarrollar plenamente su potencial
humano...”

La seguridad humana subraya la necesidad de contar con una nueva
estructura que combine los programas de paz y seguridad, desarrollo y
derechos humanos mas eficaces, eficientes y orientados a la prevencion.
El marco de proteccion y empoderamiento de la seguridad humana
promueve la adopcion de medidas centradas en las personas, cuidadosas,
apropiadas a cada contexto y orientadas a la prevencion, que intentan
reducir la posibilidad de que se produzcan conflictos, ayudan a superar
los obstaculos que entorpezcan el desarrollo y promueven los derechos
humanos de todos.

La suma de estos esfuerzos por mejorar la situacién de la seguridad
humana se ve reflejada en la Declaracién de Estambul sobre los
Asentamientos Humanos y Programa de Habitat,®® donde los jefes de
Estado y de Gobierno y las delegaciones oficiales de los paises reunidos,
en el punto 4, se pronunciaron por mejorar la calidad de vida en los
asentamientos humanos, luchar contra el deterioro de las condiciones
que, en la mayoria de los casos y sobre todo en los paises en desarrollo,
han alcanzado dimensiones criticas, prestando atencién prioritaria a las
personas sin hogar; el aumento de la pobreza; el desempleo; la exclusiéon
social; la inestabilidad de la familia; la insuficiencia de recursos; la falta
de infraestructura y servicios basicos; la ausencia de una planificacion
adecuada; el aumento de la inseguridad y de la violencia; la degradacion
del medio ambiente y el aumento de la vulnerabilidad ante los desastres.

Los Estados participantes reconocieron ademas en el punto 8 del
Programa Habitat, que las dificultades a que se enfrentan las ciudades y los
pueblos son la escasez de recursos financieros, la falta de oportunidades
de empleo, el aumento de personas sin hogar y de asentamientos
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precaristas; el incremento de la pobreza y el desequilibrio entre ricos y
pobres; el aumento de la inseguridad y de los indices de delincuencia.
Y en el punto 25 de dicho instrumento mencionaron que las violaciones
de derechos humanos, los desequilibrios econdémicos, la pobreza, la
delincuencia organizada, la corrupcién, entre otros, son destructivos
para los asentamientos humanos, por lo que deben ser denunciados y
desalentados por todos.

Finalmente, en el punto 123 del programa ya referido, se describe lo
siguiente:

123. Para prevenir, reducir y eliminar la violencia y la delincuencia,
los gobiernos a los niveles apropiados, especialmente a nivel local y
en colaboracion con todas las partes interesadas, deben:

a) disenar, crear y mantener asentamientos humanos habitables
en los que se fomente la utilizacion de los espacios publicos como
centros de vida comunitaria, de modo que no se transformen en
lugares propicios para las actividades delictivas;

b) sensibilizar a la opinién al respecto e impartir educacién, en un
esfuerzo por mitigar el delito y la violencia y reforzar la sociedad;

c) fomentar la prevencién de la delincuencia mediante el desarrollo
social y la busqueda de formas de ayudar a las comunidades a hacer
frente a los factores subyacentes que menoscaban la seguridad
ciudadana y propician la delincuencia, por ejemplo, haciendo frente
a problemas criticos como la pobreza, la desigualdad, las tensiones
familiares, el desempleo, la falta de oportunidades de educacién y
de trabajo y la inexistencia de atencion de salud, comprendidos los
servicios de salud mental;

d) alentar a los jévenes y a los nifios, en particular a los nifios de la
calle, a convertirse en partes interesadas en su propio futuro y en el
de su comunidad por medio de la educacion, el esparcimiento y la
capacitacion y el asesoramiento para obtener empleo, actividades
que puedan atraer inversiones del sector privado y el apoyo de
organizaciones sin fines de lucro;

e) incrementar la seguridad de la mujer en la comunidad, teniendo
en cuenta en las politicas y los programas de prevencién de la
delincuencia las necesidades de uno y otro sexo; ello puede lograrse
procurando que los encargados de aplicar esas politicas conozcan y
comprendan mejor las causas, las consecuencias y los mecanismos
de la violencia contra la muijer;

f) establecer programas encaminados a perfeccionar las aptitudes
de los lideres locales en materia de formacién de grupos, solucién
de conflictos e intervenciones;
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g) cuando proceda, promover la seguridad personal y reducir el
temor mejorando los servicios de policia, exigiéndoles una mayor
responsabilidad ante la comunidad a la que prestan servicios, y
estimulando y facilitando, siempre que sea posible, la adopcion
de medidas y sistemas legitimos de prevencién de la delincuencia
basados en la comunidad;

h) ofrecer sistemas de justicia locales que sean accesibles,
economicos, imparciales, agiles y humanitarios, entre otras cosas
facilitando y fortaleciendo, cuando proceda, las instituciones y los
procedimientos tradicionales existentes para resolver controversias
y conflictos;

i) impulsar el establecimiento de programas y proyectos basados en
la participacion voluntaria, especialmente de los nifios, los jovenes
y las personas de edad, para prevenir la violencia, inclusive la
violencia en el hogar, y la delincuencia...

Asimismo, la Declaracion sobre las Ciudades y otros Asentamientos
Humanos en el Nuevo Milenio,* en su punto 54, aboné al tema de la
prevenciéon del delito y la lucha contra la delincuencia, de la siguiente
manera:

54. Resolvemos también promover medidas mas enérgicas contra
la delincuencia y la violencia urbana, en particular la violencia
contra las mujeres, los nifios y las personas de edad, mediante
una respuesta coordinada a todos los niveles, de acuerdo, segun
proceda, con planes integrados de accién para la prevencion de
la delincuencia. Esos planes podrian incluir un diagnostico de los
fendmenos delictivos, la identificacion de todos los interlocutores
pertinentes en el ambito de la prevencién del delito y la lucha contra
la delincuencia, el establecimiento de mecanismos de consulta
para idear una estrategia coherente y la elaboracion de soluciones
posibles para esos problemas...
39 Asamblea General de las
Aescalanacional, nuestra Constitucion federal se encuentra armonizada Qaagg’s”,ﬁf, p‘lje”r"‘;flz g‘g‘;";m\?g;
con estas disposiciones de caracter internacional, en sus articulos 1°, 3°,  2001. ’
4°, séptimo parrafo; 21, inciso noveno y décimo parrafo, incisos c y d; 25
y 26, apartado A, que textualmente senalan:

Articulo 1°. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion
y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea
parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio
no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constitucién y con los tratados internacionales
de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la
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proteccién mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia,
el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca
laley...

Articulo 3°. Toda persona tiene derecho a recibir educacién. El
Estado —Federacion, Estados, Ciudad de México y Municipios—,
impartira educacion preescolar, primaria, secundaria y media
superior. La educacion preescolar, primaria y secundaria conforman
la educacioén basica; ésta y la media superior seran obligatorias.

La educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar
armonicamente, todas las facultades del ser humano y fomentara en
él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos
y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia
y en la justicia...

40.1..]

Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa.
La Ley establecera los instrumentos y apoyos necesarios a fin de
alcanzar tal objetivo.

Articulo 21. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio
Publico y a las policias, las cuales actuaran bajo la conduccién y
mando de aquél en el ejercicio de esta funcion.

[..]

La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacién, las
entidades federativas y los Municipios, que comprende la prevencién
de los delitos; la investigacion y persecucion para hacerla efectiva,
asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los
términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucién senala. La actuacion de las instituciones de seguridad
publica se regira por los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica seran de caracter civil,
disciplinado y profesional. El Ministerio Publico y las instituciones
policiales de los tres 6rdenes de gobierno deberan coordinarse entre
si para cumplir los objetivos de la seguridad publica y conformaran
el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto a las
siguientes bases minimas:
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[.]

c) La formulacién de politicas publicas tendientes a prevenir la
comision de delitos.

d) Se determinara la participacion de la comunidad que coadyuvara,
entre otros, en los procesos de evaluacion de las politicas de
prevenciéon del delito, asi como de las instituciones de seguridad
publica...

Articulo 115. Los estados adoptaran, para su régimen interior, la
forma de gobierno republicano, representativo, democratico, laico
y popular, teniendo como base de su divisién territorial y de su
organizacion politica y administrativa, el municipio libre, conforme a
las bases siguientes:

[.]

lll. Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios
publicos siguientes:

[.]

h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de esta
Constitucién, policia preventiva municipal y transito...

En nuestro pais, el concepto de seguridad publica se acuiio el 31 de
diciembre de 1994, cuando se adicioné el parrafo octavo del articulo 21
de la CPEUM, donde ademas establecio en el parrafo siguiente que los
tres 6rdenes de gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los
objetivos de la seguridad publica e integrarian el Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Posteriormente, el 18 de junio de 2008% se reformd el articulo 21 de
la Constitucion y se incluyeron como actividades fundamentales de la
seguridad: la prevencion de los delitos, la investigacion y persecucion
para hacerla efectiva. Ademas, se establecid que en estas tareas se
acataran los principios de objetividad y respeto a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion. Se hace hincapié también en que los
cuerpos de policia serian de caracter civil, disciplinado y profesional,
y junto con el Ministerio Publico, se coordinarian para cumplir con los
objetivos de la seguridad e instituir el Sistema Nacional de Seguridad
Pudblica, cuya integracion, organizacion, regulacion y funcionamiento
se reglamentaron el 30 de diciembre de 2008, con la expedicion de la
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, donde ademas
establecid la distribucién de competencias y las bases de coordinacion
entre la federacion, los estados, el Distrito Federal y los municipios.

En el estado de Jalisco, la seguridad publica se encuentra prevista
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en el articulo 8°, apartado A, de la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco. En ella faculta al gobernador del estado a vigilar la conservacion
del orden publico, disponiendo al efecto de las fuerzas armadas del
Estado, pudiendo, con autorizacion del Congreso, celebrar convenios
para descentralizar la organizacion y supervision de las funciones de
seguridad publica, con participacion de los municipios y colaboracion de
los particulares. Este mismo cuerpo normativo, en el articulo 79, fraccion
IX, dispone que los municipios, a través de sus ayuntamientos, tendran a
su cargo la seguridad publica, policia preventiva municipal y transito.

La materia de seguridad en el estado de Jalisco tiene una
transformacion importante el 27 de febrero de 2013, cuando se publicé
en el periddico oficial El Estado de Jalisco el decreto 24395/LX/2013,
mediante el cual se expidieron la Ley Organica del Poder Ejecutivo y la
Ley Organica de la Fiscalia General, ambos ordenamientos del estado de
Jalisco. Posteriormente, el 20 de marzo de 2013 se publicé en el mismo
instrumento de difusion el decreto 24401/LX/2013 mediante el cual se
reforma el articulo 53, parrafo sexto de la Constitucion Politica del Estado
de Jalisco, donde se prevé la figura del fiscal general. La transformacion en
la seleccién de mandos en seguridad, fiscales y comisarios en seguridad
municipales, privilegian el servicio profesional de carrera y el sistema
escalafonario, como establece el articulo 27 de su normativa organica.

El 28 de junio de 2012 se expidid la Ley del Sistema de Seguridad
Publica para el Estado de Jalisco, la cual, entre otras cosas, dispone
que sera competencia del estado y sus municipios regular la funcion
de seguridad publica; establece los lineamientos para el desarrollo y
coordinacién de esta funcién a cargo de las autoridades competentes,
quienes se regiran bajo los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo y honradez, respetando derechos humanos consagrados
en nuestra Carta Magna y su homologa en el estado.

Asimismo, dicha legislacion involucra la participacion ciudadana a
través del Consejo Ciudadano de Seguridad y Procuracion de Justicia,
como un organo de analisis, opinion y consulta, con autonomia técnica
y de gestion, sectorizado administrativamente a la Fiscalia General del
Estado.

Resulta importante dicha figura en el desarrollo de nuevas estrategias
contra la inseguridad, debido a que es imprescindible la participacion
de la sociedad civil en el analisis y opiniones de este tema a través de
la Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Guadalajara,
el Centro Empresarial de Jalisco; los consejos mexicanos de Comercio
Exterior de Occidente, de camaras industriales y agropecuarias de Jalisco,
asi como los especialistas de las universidades con sede en el estado,
que se erigen en coadyuvantes del estado en el disefio y construccion de
nuevas politicas publicas que reviertan este escenario.

La construccion de una politica sobre seguridad ciudadana debe
incorporar los estandares de derechos humanos como guia y a la vez
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como limite infranqueable para las intervenciones del Estado.*' El éxito
implica trabajar junto con la sociedad civil organizada.

La seguridad ciudadana debe ser concebida como una politica publica,
entendida como los lineamientos o cursos de accion que definen las
autoridades de los estados para alcanzar un objetivo determinado, y que
contribuyen a crear o a transformar las condiciones en que se desarrollan
las actividades de los individuos o grupos que integran la sociedad. Una
politica publica es, por tanto, un instrumento de planificacién, que permite
la racionalizacidn de los recursos disponibles, en un marco de permanente
participacién de los actores sociales involucrados.

En este sentido, el 31 de enero de 2017 fue publicado en la Gaceta
Municipal de Guadalajara, el Convenio de Coordinacién de Acciones en
Materia de Seguridad Publica que celebraron el Gobierno del Estado de
Jalisco y nueve municipios del AMG, y por el que se crea como organismo
publico descentralizado la Agencia Metropolitana de Seguridad Publica
del AMG.#

La creacion de la Agencia Metropolitana de Seguridad Publica es una
muestra de la voluntad del Gobierno del Estado y los municipios del AMG
para transitar hacia el modelo de seguridad ciudadana. Esto ademas se
observa en el Programa Estatal de Prevencién Social de la Violencia y
la Delincuencia con Participacion Ciudadana 2017-2033 (PPSVDPC),*
donde se destaca que “la prevencion social, la seguridad ciudadana, la
cultura de la paz, la construccion de ciudades seguras y habitables, son
practicas sociales para la transformacion de una comunidad; herramientas
conceptuales que ponen énfasis en ese dialogo necesario y perpetuo
entre diferentes sectores de una sociedad”.

De acuerdo con el citado programa, “la seguridad no se centra en
la actuacion policial y por tanto la competencia estatal de intervencion
esta atribuida a multiples dependencias a las que normativamente les
corresponde actuar en las areas relacionadas con los denominados
factores asociados a las violencias y la delincuencia”.** Para el éxito de
tal estrategia, resulta necesario incrementar la participacion ciudadana,
reducir las condiciones de vulnerabilidad en las comunidades, generar
espacios publicos para diferentes actividades, ademas de fortalecer la
relacion comunicativa entre los diferentes actores que transforman una
sociedad.

Ademas, identifica la prevencion social como “el conjunto de acciones
orientadas a reducir los factores de riesgo que favorezcan la generacion
de violencia y delincuencia, tiene como piedra angular la responsabilidad
social”.*®

El modelo de seguridad ciudadana que resalta el programa de mérito

plantea objetivos intermedios y finales en las politicas publicas, de los
cuales destacan los siguientes:
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1. Fortalecer a las instituciones competentes en los temas de
convivencia y seguridad ciudadana.

2. Desarrollar capacidades de medicion de la delincuencia, la
violencia y la percepcion de seguridad.

3. Abordar problemas de civilidad y convivencia ciudadana.

4. Disefar e instrumentar mecanismos para construir o fortalecer la
cultura de legalidad y el Estado de derecho que rechacen acciones
asociadas a la delincuencia organizada.

5. Desarrollar una politica de orden social que permita construir una
sociedad mas justa, mas segura y que privilegie la cohesion social
y comunitaria.

El programa contiene ademas los principios de institucionalizacion,
integralidad, intersectorialidad, transversalidad, territorialidad decisiva,
focalizacion multidimensional, transparencia y rendicidon de cuentas e
incorpora las perspectivas de derechos humanos, igualdad de género,
eficacia colectiva y juventudes, como pilares y ejes rectores en la
prevencion de todos los tipos de violencia y su consecuente garantia del
derecho a la seguridad ciudadana.

Se reconoce la intencion de que en el estado de Jalisco se intente
contribuir a que todas y todos tengan acceso a una vida digna y de calidad,
con entornos libres de violencia. Sin embargo, los niveles de violencia y la
percepcion de inseguridad crecen dia con dia, como asi se han mostrado
en las estadisticas analizadas en el apartado que antecede, por lo que es
urgente generar soluciones que resulten efectivas y tiendan a garantizar
la seguridad ciudadana.

Hoy, en México y en nuestro estado, sin duda la seguridad se convierte
en un derecho fundamental y condicién necesaria para el ejercicio pleno
de otros derechos. Asegurarlo garantiza de manera interdependiente la
proteccion de otros como la vida, la libertad, la propiedad, la seguridad
juridica, la legalidad, la educacion y otros que son también esenciales
para lograr la paz y felicidad en la sociedad.

Esta defensoria de derechos humanos, a partir de la emision de la
Recomendacion general 2/2018, ha recibido la aceptacion por parte de
las siguientes autoridades: gobernador constitucional del Estado, fiscal
general del Estado, fiscal especializado en Combate a la Corrupcion vy el
Congreso del Estado; asimismo, los municipios de El Salto, Guadalajara,
San Pedro Tlaquepaque, Tonala, Zapopan y Tlajomulco de Zuhiga;
y finalmente, se tuvo la aprobacién de las peticiones dirigidas a la
Universidad de Guadalajara, Universidad Jesuita de Guadalajara, Comité
Coordinador del Sistema Anticorrupcion del Estado, Agencia Metropolitana
de Seguridad, Instituto Metropolitano de Planeacion del AMG, y el Consejo
de Camaras Industriales de Jalisco.
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Derivado de la publicacién de dicha recomendacion, se instituyo desde
el 24 de junio de 2018 el mecanismo de seguimiento tendente a construir
la ruta de accion que permita la evaluacion del cumplimiento efectivo de
dicha resolucion. Lo anterior se realizé con la integracién de un cuerpo de
especialistas y representantes de organizaciones civiles y victimas, para
lograr la gobernanza que permita construir politicas publicas integrales en
materia de seguridad ciudadana. Desde entonces, dicho mecanismo ha
sesionado de manera ordinaria los dias 24 de julio, 13 de agosto, 10 de
septiembre y 8 de octubre; y de forma extraordinaria, el 31 de octubre de
2018.

Asimismo, este organismo ha participado en las sesiones desarrolladas
con diversas asociaciones de policias en el estado, con el fin de mejorar
sus condiciones laborales; lo anterior, dentro del marco de transversalidad
que ayude a mejorar las condiciones de seguridad en el AMG.

En definitiva, la CEDHJ se encuentra comprometida con la defensa
del derecho a la seguridad, que, como se ha visto previamente, coexiste
con otras prerrogativas basicas que resultan indispensables para vivir con
paz, tranquilidad y armonia; por tal circunstancia es que ha incorporado
el Grupo de Trabajo Especializado en Materia de Seguridad Ciudadana,
con el fin de coadyuvar con las autoridades competentes en el disefio
de nuevas estrategias de seguridad. El acompanamiento que realicen
autoridades y representantes de la sociedad civil organizada es vital para
buscar alternativas y acciones tendentes a superar el clima de inseguridad
en que se encuentra inmersa el AMG.

5. CONCLUSIONES

En este Informe especial sobre la seguridad ciudadana en el AMG 2018,
esta defensoria de derechos humanos resalta las diferentes expresiones
de la inseguridad que viven sus habitantes cotidianamente, lo que impide
el sano desarrollo de las personas, debido a las diversas y variadas
muestras de violencia que pareciera que ponen a prueba las capacidades
del Estado para contenerlas y desterrarlas.

Diariamente en los medios de comunicacion surgen nuevas historias
y estadisticas que exhiben la nula capacidad del Estado para revertir las
estadisticas en materia de inseguridad en el AMG, asi como también
evidencian la vulnerabilidad laboral de los elementos policiales, quienes
tienen a su cargo la complicada tarea de velar por el cumplimiento del
derecho a la seguridad.
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La CEDHJ ha sido enfatica en senalar que todas las autoridades,
en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad que establece el articulo 1°, tercer parrafo, de la CPEUM, asi
como también la resolucion 60/1 de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, donde se reconoce que la paz y la seguridad, el desarrollo y los
derechos humanos son los pilares del Sistema de las Naciones Unidas y
los cimientos de la seguridad y el bienestar colectivos, que se encuentran
vinculados entre si y se refuerzan unos a otros.

Es necesario asumir la seguridad ciudadana como una politica
publica a cargo del Gobierno del Estado y los municipios del AMG, que
en coordinacién interinstitucional, se comprometan a generar acciones
integrales con objetivos claros y verificables de corto, mediano y largo
plazo, todo esto dentro de un marco de respeto a los derechos humanos
de todos sus habitantes.

Las estrategias que llegue a orquestar el Gobierno del Estado y
municipios del AMG deben posibilitar proyectos de vida digna, que generen
un desarrollo humano sostenible de aquellas comunidades identificadas
como generadoras de violencia; lo anterior, con una orientacion de
seguridad humana.

Es necesario reconocer que los métodos tradicionales para enfrentar el
delito han sido rebasados, por lo que es necesario que Estado y sociedad
civil organizada se coordinen para disefiar mecanismos que respondan en
la misma proporcion a la complejidad del problema, valiéndose para ello de
los avances cientificos y tecnoldgicos, asi como de una profesionalizacion
de la policia. En este rubro, también es necesario dignificar y fortalecer
las condiciones laborales de sus elementos para que puedan ejecutar su
labor de manera eficaz.

Finalmente, se tiene que construir desde el ambito escolar una nifiez
y una juventud con habitos de respeto, responsabilidad, conciencia
y prevencion, todo con el fin de formar futuros mexicanos que vivan y
convivan con dignidad entre sus semejantes, y con ello podamos revertir
de raiz este presente que tanto nos lastima cada dia.

Informe especial sobre seguridad ciudadana en el area metropolitana de Guadalajara 2018



6. PROPUESTAS DE POLITICAS PUBLICAS

En este Informe especial sobre seguridad ciudadana en el AMG 2018,
esta Comisién ha resaltado la necesidad de generar acciones que de
manera transversal e integral reviertan la crisis de inseguridad en que
se encuentran los municipios de El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacan de
los Membrillos, Juanacatlan, San Pedro Tlaquepaque, Tonala, Zapopan y
Tlajomulco de Zuhiga, valiéndose de la ciencia y la tecnologia, asi como
de la profesionalizacién de sus cuerpos policiales, todo con total respeto
a los derechos humanos como eje rector.

Para combatir la delincuencia se requiere involucrar a la organizacion
ciudadana, asi como a las entidades publicas que resulten competentes,
para generar los planes y programas que incidan en el cambio de esta
realidad, en las materias de educacion, seguridad, justicia, apoyo a
victimas, medio ambiente, desarrollo integral de las personas y las
comunidades, asi como las relativas a modificaciones de las normas
estatales y municipales, con el fin de determinar las prioridades de acciony
con ello asegurar la gobernanza con un enfoque de seguridad ciudadana.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 1° y 102, apartado B, de la
CPEUM; 4°y 10 de la CPEJ; 7°, fracciones V, X y XXVI, y demas relativos
de lalLeyde la CEDHJ, dada la violacién sistematica de derechos humanos
a la vida, a la seguridad, a la paz, a la integridad y seguridad personal,
asi como a la propiedad, entre otros que se encuentran reconocidos en
el orden juridico mexicano, cometidos en detrimento de la poblacion que
habita en el AMG, esta Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco,
de forma solidaria con este sector, y en el afan de apoyar el respeto del
Estado constitucional de derecho, realiza las siguientes proposiciones:

Al titular del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco:

Primera. Que analice los argumentos y proposiciones vertidos en
la Recomendacion general 2/2018, con el fin de valorar la aceptacion
y cumplimiento de los puntos restantes, como gesto de solidaridad y
preocupacion por el fenémeno de inseguridad que se vive en el AMG;
hecho lo anterior, instruya a las dependencias competentes para su
debido seguimiento.

Segunda. Gire instrucciones a quienes corresponda, para que junto
con los municipios de El Salto, Guadalajara, Ixtlahuacan de los Membrillos,
Juanacatlan, San Pedro Tlaquepaque, Tonala, Zapopan y Tlajomulco de
Zufiga, sociedad civil organizada asi como universidades con sede en el
AMG, se lleve a cabo un diagndéstico con perfil cientifico, sobre el tema de
la inseguridad que se presenta en el area metropolitana, donde ademas
se puedan georreferenciar las zonas con mayor indice de delincuencia
a fin de proponer los objetivos y politicas para la prevencion y solucion
Optima.
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Tercera. Una vez hecho lo anterior, se realicen intervenciones
especificas dirigidas a las victimas potenciales, asi como también
programas de prevencion social, tendentes a modificar las condiciones
de vida en ambientes determinados, de manera que aumenten las
oportunidades de comportamientos conformes con la ley y disminuyan las
de comportamientos ilegales.

Cuarta. Contribuya a fortalecer la coordinacion para combatir la
inseguridad, instruyendo a la Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal de
Seguridad Publica del Estado de Jalisco, para que, en concertacion con
las autoridades municipales, se robustezcan y mejoren los mecanismos
de enlace que consoliden el modelo de seguridad ciudadana planteado en
el Programa Estatal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia
con Participacién Ciudadana 2017-2033, tendente a garantizar la paz y
seguridad de los habitantes del estado de Jalisco.

Quinta. Instruya al titular de la Fiscalia General del Estado para
que se instrumente en el AMG un eficiente sistema de investigacion y
persecucion criminal, con acciones coordinadas de inteligencia policial y
de intercambio de informacién con otras dependencias gubernamentales
federales, estatales y municipales, con el fin de reducir los elevados
indices de impunidad y con ello abonar al tema de la prevencion.

Sexta. Aleccione a las secretarias de Estado que resulten competentes
para que disefien los programas de prevencion contra la inseguridad,
donde también se privilegie la cultura de paz y derechos humanos como
ejes principales.

Séptima. Gire instrucciones al titular de la Fiscalia General del Estado
para que impulse las modificaciones legales y administrativas que resulten
pertinentes, a fin de mejorar las condiciones laborales de los elementos
policiales a su cargo, hacer efectivo y creible el servicio profesional de
carrera y donde ademas, se prevean reconocimientos a los integrantes
que sobresalgan en la prestacion del servicio.

Octava. Se establezcan, junto con las autoridades federales y
municipales, mecanismos tendentes a regular la compraventa de aparatos
de telefonia celular, con el fin de revertir el “mercado ilegal” existente, y
con ello, ademas, inhibir el robo de este tipo de articulos.

Al Pleno del Poder Legislativo del Estado de Jalisco:

Se dé seguimiento a las propuestas realizadas en la Recomendacion
general 2/2018, relativas a los siguientes puntos:

Primera. Se adecuen las normas estatales que resulten necesarias,
entre ellas la Ley de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia
del Estado de Jalisco, Ley del Sistema de Seguridad Publica para el
Estado de Jalisco, Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas
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del Estado de Jalisco, Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de
Jalisco, Ley para la Prevencion y Atencion de la Violencia Intrafamiliar
en el Estado de Jalisco, Ley para los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco y sus Municipios, Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia del Estado de Jalisco, Ley de Atencion a la Juventud del
Estado de Jalisco, Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco y
la Ley Contra la Delincuencia Organizada del Estado de Jalisco, para
asegurar la gobernabilidad democratica de la seguridad ciudadana.

Para ello, se requiere el consenso y apoyo de las autoridades del
estado, con el fin de que también asuman su responsabilidad en el disefio,
ejecuciéon y control de la politica publica sobre seguridad ciudadana, con
el apoyo de equipos técnicos multidisciplinarios.

Segunda. Se realicen ampliaciones normativas en el estado de Jalisco,
en cuanto a leyes y reglamentos en materia de la cultura de paz que se
requieran, como pueden ser:

a) Difundir en los medios de comunicaciéon un programa anual
de actividades de sensibilizaciéon para promover los valores de la
cultura de paz y la no violencia.

b) Impulsar desde las aulas de las escuelas publicas y privadas la
tarea de educacion para la paz, ofreciendo los recursos que sean
necesarios para el alumnado, y facilitando para el profesorado la
formacion especifica en materia de paz y derechos humanos.

¢) Fomentar la resolucion pacifica de conflictos y desarrollar politicas
coherentes con la paz.

d) Promover el nombramiento de calles de la ciudad con los nombres
de personas reconocidas por su compromiso con el trabajo para la
paz y la resolucién de conflictos.

e) Presupuestar una aportacion econdémica especifica para
programas, proyectos y actividades de promocion de la cultura de
paz organizadas por la sociedad civil.

Tercera. Se regule la videovigilancia tanto publica como privada,
donde ademas se tenga en cuenta la capacitacion y operacion de estos
dispositivos, asi como el respeto de los derechos a la intimidad, a la
privacidad y a la proteccion de los datos personales, desde la perspectiva
del respeto a los derechos humanos.

Cuarta. Resulta necesario regular la compra-venta de aparatos de
telefonia celular, con el fin de revertir el “mercado ilegal” existente, y con
ello, ademas, inhibir el robo de este tipo de articulos y que dicho sea de
paso, provoca violencia e inseguridad. Por tal motivo, se sugiere articular
los mecanismos legislativos pertinentes que permitan mayor control en
este rubro.
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A los presidentes municipales de los ayuntamientos de El Salto,
Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque, Tlajomulco de Zuniga, Tonala
y Zapopan:

Primera. Con sensibilidad en el tema de inseguridad que se vive en
el AMG, sigan dando seguimiento y cumplimiento a las proposiciones
realizadas en la Recomendacion General 2/2018, con el fin de abonar a la
solucién de dicha problematica.

Segunda. Giren instrucciones a quienes corresponda para que en
junto con el Gobierno del Estado de Jalisco, los municipios que componen
el AMG, sociedad civil organizada, asi como universidades, se lleve a
cabo un diagndéstico con rigor cientifico, sobre el tema de la inseguridad
que se presenta en el area metropolitana, donde ademas se puedan
georreferenciar las zonas con mayor indice de delincuencia para proponer
los objetivos y politicas de prevencion y solucion éptima.

Tercera. Una vez hecho lo anterior, se realicen intervenciones
especificas dirigidas a las victimas potenciales, también programas
de prevencion social, tendentes a modificar las condiciones de vida en
ambientes determinados, de manera que aumenten las oportunidades de
comportamiento acordes con la ley y disminuyan las de comportamientos
ilegales.

Cuarta. Aleccionen a quienes corresponda para que en coordinacion
con la Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal de Seguridad Publica del
Estado de Jalisco, robustezcan y mejoren los mecanismos de enlace
que consoliden el modelo de seguridad ciudadana planteado en el
Programa Estatal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia
con Participacién Ciudadana 2017-2033, tendente a garantizar la paz y
seguridad de los habitantes del estado de Jalisco.

Quinta. Gire instrucciones alas dependencias municipales que resulten
competentes, para que disefien los programas de prevencion contra la
inseguridad, donde también se privilegie la cultura de paz y derechos
humanos como ejes principales.

Sexta. Instruyaaquiencorresponda, paraqueimpulse las modificaciones
legales y administrativas que resulten pertinentes, tendentes a mejorar
las condiciones laborales de los elementos policiales de sus municipios,
hacer efectivo y creible el servicio profesional de carrera y donde ademas
se prevean reconocimientos a los integrantes que sobresalgan en la
prestacion del servicio.

A los presidentes municipales de los ayuntamientos de Ixtlahuacan
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de los Membrillos y Juanacatlan:

Debido a que el clima de inseguridad afecta a toda el AMG y que
resulta ademas necesario, la coordinacion de todos los municipios que
la componen, se le solicita que analice y se pronuncie con respecto a las
propuestas plasmadas en la Recomendacioén general 2/2018, con el fin
de que éstas sean incorporadas a sus programas de trabajo y politicas
publicas futuras, con el objeto de apostar a la prevencion.

Con estas propuestas de politica publica la CEDHJ deja en manos
de los poderes del estado en Jalisco y de sus gobiernos municipales, la
posibilidad de avanzary consolidar una politica de Estado parala proteccién
y defensa de los derechos humanos. De igual forma, manifiesta su mayor
disposicién al trabajo conjunto desde una perspectiva de horizontalidad
y gobernabilidad democratica que favorezca la construccién de politicas
publicas integrales y transversales a favor de la dignidad humana.
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